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Descripcion General del Trabajo

Trabajo que consiste en la planificacion, organizacion, orientacién, supervisién y evaluacién de
todos los procesos relacionados a las practicas de cumplimiento con el proposito de supervisar
todas las actividades relacionadas al cumplimiento de la implantacién, desarroilo y mantenimiento
de las politicas y procedimientos de las practicas de privacidad, el acceso a informacién, el
cumplimiento de las leyes estatales y federales de cuidado médico y las practicas de salud
protegida HIPAA (Health Insured Portability and Accountability ACT), PHI {Protected Health
Information), HITEC, 45 CFR) y la ética Gubernamental en todos los procesos del Centro. Velapor
el cumplimiento de los requisitos de participacién de CMS “Centers for Medicare & Medicaid
Services”.

Funciones Esenciales

Vigila que todo el personal cumpla con las politicas establecidas por el Plan de Cumplimiento,
Cédigo de Ftica, Programa Robo Identidad, Reglas de Privacidad y Seguridad requeridas por la Ley
“Health Insured Portability and Accountability ACT” (HIPAA), los reglamentos y requisitos de las
agencias acreditadoras y de la institucién.

Reporta al (a la) Ejecutivo(a) cualquier desvio o incumplimiento en el Cédigo de Etica, Programas
de Robo de Identidad, Reglas de Privacidad y Seguridad requeridas por las Leyes, Reglamentos y
requisitos de las agencias acreditadoras.

Desarrolla e implementa las Reglas de Privacidad y Seguridad de la Informacién de Salud Protegida
“Protected Health information” (PHI y ePHI) “Electronic Protected Health Information”, Robo de
identidad, Cddigo de Conducta y Politicas del Plan de Cumplimiento.

Adiestra a empleados{as), facultativos, “fellows”, voluntarios(as}, estudiantes y personal por
contrato sobre el Uso y Divulgacién de Informacién de Salud (PHIy ePHI) no autorizada, Robo de
Identidad, Caodigo de Conducta y sobre cualquier aspecto de cumplimiento (“compliance”).

Asegura que todas las politicas y procesos sobre las Reglas de Privacidad, Seguridad, Cumplimiento
y Robo de Identidad hayan sido implantadas y estén en cumplimiento.

Recibe, revisa y documenta en coordinacion con otros profesionales de ia salud, querellas o
situaciones relacionadas a la informacién de salud protegida o posible violacién a las normas de
cumplimiento y précticas antiéticas.

Investiga Cualquier informe o alegacion referente a practicas de negocio no éticas o impropias de
acuerdo a las leyes federales y estatales.

Evalia que todos los servicios contratados que sean clasificados como Asociado de Negocio o con
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Acuerdos de Confidencialidad hayan recibido y firmado el contrato de Asociado de Negocio o el
Acuerdo de Confidencialidad.

Desarrolla e implementa procesos para el manejo de solicitudes de un registro de la autorizacion
de divulgacion de informacion de salud protegida que se hayan hecho a personas y entidades fuera
del hospital previo a la implantacion de la Regla de Privacidad.

Mantiene un sistema para registrar todas las divulgaciones de informacién de salud protegida no
autorizadas por el paciente o su Representante Personal segun requerida por las Reglas de
Privacidad y Seguridad. ‘

Realiza auditorias de los expedientes clinicos, de facturacion y otras areas de riesgo
periddicamente para identificar barreras que impidan la efectividad del Programa de
Cumplimiento.

Lee, analiza e interpreta leyes, manuales, reglamentos, otros documentosy escritos relacionados
con legislacion estatal y federai sobre la privacidad, confidencialidad y seguridad de la informacidn.

Monitorea avances operacionales y tecnologicos para asegurar la adaptacion y cumplimiento de
legislacion estatal y federal relacionados a la privacidad, confidencialidad y seguridad de la
informacion. '

Sirve de enlace ante los cuerpos reguladores y acreditadores para materias relacionadas con
privacidad, confidencialidad y seguridad de la informacién de salud de los pacientes.

Establecer mecanismos de accesos a informacién de salud protegida dentro y fuera de la
organizacion (segun lo requiera la ley) y limitar el acceso a personal cualificado y con necesidad de
revisar dicha informacion.

Se traslada a diferentes sitios de trabajo y localidades en y fuera del Centro para el desarrollo de
las funciones y diversas actividades relacionadas con el trabajo.

Participa en larevision de los resultados de las auditorias de cumplimiento y auditorias realizadas
por auditores externos o internos.

Prepara un informe a la Junta de Directores, al (a |a) Director(a) Ejecutivo(a) y af Comité de
Cumplimiento Institucional sobre las actividades de cumplimiento, de querelias, asuntos o
eventos investigados, hallazgos y acciones tomadas en cada caso y de las proyecciones o
recomendaciones a cambios para el préximo afio.

Somete un Plan de Trabajo que promueve el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas
sobre las medidas de cumplimiento.
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Revisa politicas de Privacidad, Seguridad, Cumplimiento, Formularios y otros documentos
requeridos para que el Plan de Cumplimiento sea uno efectivo.

Revisar fos planes de seguridad relacionados con los sistemas de informacion y redes de {a
organizacion, para asegurar alineamiento entre las practicas de privacidad y seguridad, y actuar
como enlace entre el departamento de sistemas de informacidn con el resto de la institucién.

Realiza otras tareas y responsabilidades que le requiera el Comité de Cumplimiento vy ef (la)
Director(a) Ejecutivo(a) o representante autorizado.

Realiza vigilancias en todas las areas del hospital para verificar el cumplimiento respecto a la
ubicacién de monitores, expedientes u otras fuentes de informacién del paciente.

Responsabhilidad

Por equipos, materiales y propiedad: Los errores cometidos por el {la) empleado{a)

Supervision

Ejercida:

Por impacto fiscal:

Por informacion;

Por la seguridad de otros:

resultan en algunas consecuencias o pérdidas
menores,

Los errores cometidos por el {Ia) empleado(a) tienen
como resultado consecuencias o pérdidas grandes.

El {La} empleado{a} accede, controla, custodia,
elabora y divulga informacion de alta
confidencialidad e importancia en el desarrolio de
sus funciones. A este nivel las consecuencias por
efrores en la divulgacion y en el manejo de la
mencionada informacién confidencial causarian
graves trastornos y grandes daiios a la organizacidny
a las operaciones las cuales conllevarian pérdidas
irreparables.

El trabajo requiere que asuma un alto nivel de
responsabilidad por la seguridad y la salud de otros o
por la aplicacion de normas de seguridad pablica o
de la salud.

El trabajo no requiere que se ejerza responsabilidad por la direccidn,

coordinacién, asignacidn, revisidn y evaluacion de trabajo de otras
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personas.

Recibida: El (La) empleado(a) trabaja bajo la supervisién del (de la) Director(a)

Ejecutivo(a) o representante autorizado.

Esfuerzo Requerido

Mental: Esfuerzo mental muy alto que incluye la realizacién de trabajo de amplia

variedad que comprende actividades, procesos u operaciones altamente
complicadas y complejas que requieren que el (la) empleado(a) ejerza el
mas elevado nivel de intensidad en la concentracion mental para la
planificacion, direccion, aprobacién y desarrollo de métodos de trabajo los
cuales pueden provocar a su vez un altisimo nivel de fatiga y de cansancio
mental.

Condiciones de Trabajo

Ambiente: Trabajo en ambiente de oficina o en una unidad de trabajo en la cual el (Ia)
empleado(a) esta expuesto en forma ocasional a condiciones o elementos
tales como: ruido, poca ventilacién, frio, calor u otras condiciones o
elementos similares.

Riesgos: ~ No hay exposicion a actividades o dreas de trabajo en donde el (la)
empleado(a) enfrente la posibilidad de peligro s o accidentes que le puedan
ocasionar dafio o enfermedad.

Requisitos Minimos

Preparacién Académica: Grado de Maestria en Administracién de Servicios de Salud o
Maestria en alguna materia relacionada con el campo de la
salud o Maestria con especializacién en alguna rama del
campo de la Informatica.

Experiencia: Cinco (5) aiios de experiencia en trabajos en el campode la
salud a nivel profesional, uno (1) de ellos en funciones en
programas de cumplimiento corporativo en la Industria de ia
salud y uno (1} en Programas institucionales
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Credenciales Profesionales: Certificacion de participacion del Healthcare Compliance

Conocimientos:

Habilidades:

Destrezas:

Academy o su equivalente. Preferiblemente Licencia para
ejercer el campo de la salud que aplique. Membresia activa
del colegio o asociacion profesional correspondiente que
aplique.

De leyes de privacidad y confidencialidad, acceso vy
divulgacion de informacién de salud protegida a los(as)
pacientes.

Idioma espafiol e inglés.

Estandares de acreditacién y los avances en la tecnologia
para preservar la privacidad de la informacion.

De las leyes y programas federales de cuidado médico,
“Centers for Medicare & Medicaid Services” (CMS)

Implicaciones legaies de las acciones tomadas en el ejercicio
de las funciones de cumplimiento.
Organizar, coordinar y evaluar trabajos.

Coordinacion  y organizacion efectiva de trabajos vy
actividades.

Redaccion de comunicaciones e informes narrativos vy
estadisticos.

Solucién efectiva de situaciones imprevistas.

Comunicacién efectiva verbalmente y por escrito en los

idiomas espaniol e inglés.

Uso y manejo de equipos y sistemas de oficina.
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Operacién de equipos y sistemas de informatica que se
utilizan para el registro, acceso, procedimientos y
comunicacion electrénica de informacion.

Periodo Probatorio: Siete (7) meses.
Aprobacion

En virtud de la autoridad que me confiere la Ley Organica del Centro Cardiovascular de Puerto Rico
y del Caribe, Ley Nimero 51 del 30 de junio de 1986, segtin enmendada, en sus Articulos 4y 5, se
enmienda la precedente clase de puesto que formara parte del Plan de Evaluacién de Puestos para
Gerencia del Servicio de Carrera de la Corporacién del Centro Cardiovascular de Puerto Rico y del
Caribe, a partir del 13 de abril de 2015.

En San Juan de Puerto Rico, a 13 de abril 2015.

u]o.lm\w Cheopd \—9@

Waleska Crespo Rivera, MHSA
Directora Ejecutiva




